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“គន�ឹះចម��ងេដើម��ីព�ងឹង�ជីវកម�េ�
េលើេហ�សប៊ុក”
េសៀវេ�ែណ�ំស��ប់  សហ��ស  ធុន តូច និង មធ�ម

េសៀវេ�ែណ�ំេនះ �តូវ�នផលិតេឡើងេ��មជំនួយសប��រសរបស់�ប�ពលរដ��េមរ�ក �មរយៈ
ទី��ក់�រសហរដ��េមរ�ក េដើម�ីអភិវឌ�ន៍អន�រ�តិ(USAID)។ ខ�ឹម�រក��ងេសៀវេ�ែណ�ំេនះ
គឺ��រទទួលខុស�តូវរបស់អង��រអុីនែស�ត និងមិនឆ��ះប��ំងពីទស�នៈរបស់USAID ឬរ��ភិ�ល
សហរដ��េមរ�កេឡើយ។

អត�បទេ�ក��ងេសៀវេ�េនះ�តូវ�នចុះផ�យេ��ម ���បណ� Creative Commons
Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0 Internation License ។

The text in this book is licensed under a Creative Commons 
Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0 International License.
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ទិដ��ពទូេ�អំពីេសៀវែណ�ំ
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 ១ �រ�គប់�គងទំព័រេហ�សបុ៊ក
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ទិដ��ពទូេ�
អំពីេសៀវែណ�ំ

ទំព័រ
I
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�� ទីផ��រឌីជីថល
សួស�ី! �ជីវករ�ំងអស់��មកដឹងពី

ទំព័រ
១
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១. �រ�គប់�គងទំព័រេហ�សបុ៊ក

ក. �ពខុស��រ�ងទំព័រេហ�សបុ៊ក និងគណនីេហ�សបុ៊ក

តំ�ងេ�យ�ជីវកម�របស់អ�ក

គួរផ�ព�ផ�យែតផលិតផល ឬេស�កម�
របស់អ�ក

�យ�សួលក��ង�រផ�ព�ផ�យេ�យ
ចំេ�លេ�

�ចព�ងីក�រផ�ព�ផ�យ�ម�រេ�បើ
ថវ�� (Boosting)

�ចវ��គទិន�ន័យៃន�រផ�ព�ផ�យរបស់
អ�ក�ន (Facebook Insight)

�ច�ក់�លវ��គក��ងស��ប់�រផ�ព�
ផ�យនីមួយៗ�ន(Schedule Post)

�ចែបងែចកតួ�ទីៃន�រ�គប់�គង�ន 
(Page Roles)

�ច�ក់ទី�ំងរបស់�ជីវកម�របស់
អ�ក�ន

តំ�ងេ�យអ�ក��ល់

គួរបេ��ះែតជីវ�ត��ល់ខ��ន
របស់អ�ក

�រផ�ព�ផ�យ�មរយៈែតមិត�ភក�ិ
ែដល�ន��ប់

មិន�ចព�ងីកផ�ព�ផ�យេ�យ
ថវ���ន

�ចវ��គទិន�ន័យ�នែតមិនសុីជេ��

មិន�ច�ក់�លវ��គក��ង�រផ�ព�ផ�យ
�នេទ

មិន�ចែបងែចកតួ�ទីៃន�រ�គប់�គង
�នេទ

មិន�ច�ក់ទី�ំង�ក់�ក់�នេទ

ទំព័រេហ�សបុ៊ក គណនីេហ�សបុ៊ក 

Like Follow Message

Page
page category

Home

Timeline About Welcome More

Page

ទំព័រ
២

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖  https://youtu.be/GIZ5sRiGpUY
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េដើម�ីេធ�ើ�របេង�ើតទំព័រេហ�សបុ៊កមួយអ�កត�មូវេ�យ�នគណនីេហ�សបុ៊កមួយសិន។ ប��ប់មកេទើបអ�ក
យកគណនីេហ�សបុ៊ករបស់អ�កមកេធ�ើ�របេង�ើតទំព័រេហ�សបុ៊ក (Page)។ 

អ�ក�ចេមើលពីរេបៀបៃន�របេង�ើតទំព័រេហ�សបុ៊ក�មរយៈ�រប��ញក��ងរូប�ព�ងេ��ម៖

ខ. វ�ធីក��ង�របេង�ើតទំព័រេហ�សបុ៊កស��ប់�ជីវកម�របស់អ�ក

គ. �រកំណត់�កុមេ�លេ�

េតើអ�ីេ���កុមេ�លេ�

ក៏ដូច��ែដរេ�ក��ងេហ�សប៊ុក�កុមេ�លេ�គឺ��កុមមនុស�ែដលអ�កចង់េ�យេឃើញផលតិផលរបសអ់�ក
ែដល�ចេ�យពួក�នដល់�រសេ�មចទិញផលិតផលរបស់អ�ក។�រកំណត់�កុមេ�លេ�ច�ស់
�ស់�ជួយេ�យ�រផ�ព�ផ�យរបស់អ�កចំេ�លេ�និង�ន�បសិទ��ពនិងចំ�យថវ��តិច។

�ងេ��មេនះគឺ�វ�ធីែដលអ�ក�ចកំណត់�កុមេ�លេ�របស់អ�ក�នេដើម�ីេធ�ើ�រកំណត់�កុមេ�លេ�
របស់�នដំបូងអ�ក�តូវេធ�ើ�រែស�ងយល់េ�យច�ស់�អ�ី�ផលិតផលនិងេស�កម�របស់អ�ក។

េបើសិន�អ�កលក់ែតៃបតង េតើ�កុមមនុស��ែដលចូលចិត���ំែតៃបតង?  ពួក�ត់�ច�
យុវវ័យែដលកំពុងសិក�េ�វ�ទ�ល័យឬសកលវ�ទ�ល័យឬពួក�ត់�ឪពុក��យែដល�ន 
វ័យចំ�ស់? 

ឧ�ហរណ៍៖ 

េ�ក��ង�ជីវកម�មួយ �កុមេ�លេ�
គឺ��កុមមនុស�ែដល�ចនឹងចង់�ន

េហើយទិញផលិតផលរបស់អ�ក
ឬេយើងែតងែត េ�� 

ទំព័រ
៣

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖  https://youtu.be/RhNhc4Nl5Ho
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ក�មងសំណ�រ�ងេ��ម�ចជួយអ�កេ�យែស�ងយល់ពីអ�កេមើលរបស់អ�ក�ន់ែតច�ស់ែថមេទៀត។ 

េតើពួកេគ�អ�ក�? េភទអ�ីខ�ះ? �យុចេ��ះប៉ុ��ន?

េតើ�បេភទ�រ�ររបស់ពួកេគ�នអ�ីខ�ះ? េតើពួកេគ�សិស�ែមនេទ?

េតើេហតុអ�ី�ន�ពួកេគេ�បើ��ស់ទំព័រេហ�សបុ៊ក?

េតើ�ទូេ�ពួកេគេ�បើ��ស់េហ�សបុ៊កេ�េពល�េ�ចើន�ងេគ? េហើយេហតុអ�ីែដរ?

េតើពួកេគ�គេ�ចើនរស់េ�ទី�? រស់េ��មទី�បជុំជន? ឬ�មទីជនបទ?

១

២

៣

៤

៥

២. Facebook Page Engagement
ក.េតើ Facebook Engagement �នន័យ��ងដូចេម�ច?

Facebook Engagement គឺសកម��ពរបស់អ�កេ�បើ
��ស់េ�ក��ងផុស�មួយក��ងទំព័រេហ�សបុ៊ករបស់អ�ក។ 

សកម��ព�ំងេ�ះ�នទ�មង់េផ�ងៗ�� េហើយសកម��ព
ែដលសំ�ន់ៗ�នដូច� �បតិកម� (Reations) �រផ�ល់
មតិេ�បល់(Comment) �រែចករ�ែលកេឡើងវ�ញ 
(Share)  ។

�រយល់ដឹងច�ស់ពី  Facebook Engagement  ពិត��ន�រៈសំ�ន់�ស់េ��ះ�ជួយេ�យ
អ�ក�យ�សួល ក��ង�រសិក�ពីអ�កេមើលរបស់អ�ក �មរយៈ Facebook Insight �ន។  អ�ក�ច
សិក��ន ដូច�រេបៀបែដលពួកេគបេ��ញេ�បល់ ចំនួនដងែដលអ�កេមើលរបស់អ�កចូលចិត�ផុស
របស់អ�ក េពលេវ�ែដលអ�កេមើលរបស់អ�ក�ម�នផុសរបស់អ�ក ឬ េតើផុសមួយ�ែដល�ន�រែចក
រ�ែលកេ�ចើន េហើយអ�ក�ចសិក��ន�េតើមកពីមូលេហតុអ�ី?

ទំព័រ
៤

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប �មតំណ៖  https://youtu.be/0-_d5QWTLig
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ខ. �រកំណត់សេម�ង (Tone)

សេម�ង (Tone) េ�ក��ងទំព័រេហ�សបុ៊ករបស់អ�ក គឺ�ទ�មង់ៃន�រប��ញពី�រម�ណ៍ឬក៏កំរ�តៃន�ពផ��វ�រ
ពីផុសរបស់អ�កេ��ន់អ�កេមើលរបស់អ�ក។ 

ឧ�ហរណ៍៖ អ�ក�ចបេង�ើតផុសមួយែដល�នសេម�ងែបបផ��វ�រ ឬ អ�ក�ចក៏អ�កបេង�ើតផុសមួយែដល 
�នសេម�ង ែបបសប�យៗ�េដើម។

�ទូេ�សេម�ង(Tone)ក��ងទំព័រេហ�សបុ៊កមួយ�តូវ�នកំណត់េ�យ�បេភទ ៃនទំព័រេហ�សបុ៊ក��ល់។
ទំព័រេហ�សបុ៊កែដល តំ�ង�កុមហ៊ុនឬអង��រផ��វ�រ ែតងែត�នសេម�ងែបបផ��វ�រ។ ��ង�មិញ
ទំព័រេហ�សបុ៊កែបបយុវវ័យ ឬែបបកំ�ន� ែតងែត�នទ�មង់សេម�ងែបបកំែប�ង សប�យៗ�េដើម។

ទំព័រេហ�សបុ៊កអង��រ ទំព័រេហ�សបុ៊កកំ�ន�និងអប់រ�យុវជន 

ទំព័រ
៥

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖  https://youtu.be/BJH7r7vOWAA
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ក. �រថតរូប�មទូរស័ព�ៃដ

មនុស��គប់���ចថតរូប�ន ប៉ុែន�មិន��កដ�មនុស��គប់���ចថតរូប�នល�េ�ះេទ។ ថតរូបមួយ 
ែដលល�គឺ�តូវ�រ បែន�មេលើសពី�រចុចប៉ូតុងថតរូប។ 

�ំងេនះ�អ�ីែដលអ�កគួរគិតឬយកចិត�ទុក�ក់មុនេពលអ�កចុចប៉ូតុងថតរូប៖

គិតអំពី�រែដល
អ�កចង់ប��ញ

មុនេពលែដលអ�កថតនូវរូបអ�ីក៏េ�យ សួរខ��នឯង�េតើអ�ីែដលអ�កចង់��ប់
េ� អ�កេមើលរបស់អ�ក? 
ឧ�ហរណ៍� េបើសិន�អ�កចង់ថតរូបដបទឹក េតើអ�ីែដលអ�កចង់
��ប់េ�អ�កេមើលរបស់អ�កអំពីដបទឹកេ�ះ? (ដបទឹកេ�ះ�ច េ�បើ�ន
េឡើងវ�ញ? ឬដបទឹកេ�ះ�យ�សួលក��ង�រ�ក់�មខ��ន?)

គិតអំពី�រម�ណ៍ 
េ�េពលែដលអ�ក�ន�ក់�រមួយស��ប់រូបថតរបស់អ�ករួចេហើយ 
ប��ប់អ�ក�ចគិតពី�រម�ណ៍ ែដល អ�ក គួរ �ក់ េ�ក��ង រូប។

វ�ធីក��ង�រថតរូបេ�យ 
��តសមេ�យេ�បើ
�េម៉�ទូរស័ព�របស់អ�ក

�ររច��តិ���ហ�ិក 
ស��ប់�រផុស 
ក��ងទំព័រេហ�សប៊ុករបសអ់�ក
េ�យ�ន�ព�ក់�ញ

ទី២ទី១

៣. �របេង�ើត�តិ�ក��ងេហ�សបុ៊ក

អ�ី�ំងអស់ែដលអ�កយកមកផុសក��ងេហ�សបុ៊កគឺ��តិ�។ �តិ�រ�នេ�ចើន�បេភទដូច� អក�រ 
រូប�ព រូប�ពេហើយ អក�រប���ល�� វ�េដអូ GIF និង meme �េដើម។ 

អ�ក�បែហល���ប់លឺេហើយ� េឃើញម�ង�បេសើរ�ងលឺមួយ�ន់ដង។ េ�ក��ង�រផ�ព�ផ�យ�ម
 េហ�សបុ៊ក ក៏មិនខុស ��ែដរ�រេធ�ើេ�យអ�កេមើលរបស់អ�កេឃើញរូប�ព�ក់ែស�ង របស់ផលិតផលឬ
េស�កម�របស់អ�កគឺ�ពិត�េធ�ើេ�យ�ន �ព�ក់�ញក៏ដូច�េជឿ�ក់បែន�មេទៀត��ង�រសរេសរ
ែតអក�រេរៀប�ប់។

ដូេច�ះ�ងេ��មេនះពួកេយើងនិងប��ញ��ប់អ�ក�ំងអស់��នូវ�របេង�ើត�តិ�សំ�ន់ៗចំនួនពីរ៖ 

ទំព័រ
៦

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖  https://youtu.be/OQslZkF0gd4
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ខ. �ររច�ឌីជីថល

រូបថតគឺ�វ�ធីមួយេដើម�ីផ�ល់�រេ�ដល់អ�កេមើលរបស់អ�ក ែតេពលខ�ះ ែតរូបថតមួយក៏មិន�ចប��ញ
ពីព័ត៌�នៃន�រផ�ព�ផ�យ�ជីវកម�របស់អ�កអស់ែដរ។  

�ររច��រប��ញព័ត៌�នឌីជីថលគឺពិត��ន�រៈស�ំន់ស��ប់�រផ�ព�ផ�យ�ម�បព័ន�ឌីជីថល។
�ររច�ឌីជីថល�ំងេ�ះ�នដូច� �ររច�ប័ណ��ប�ស (Poster)�េដើម។ េហើយវគ�េនះផងែដរ 
េយើងនឹងែណ�ំេ�យអ�កេ�បើ��ស់នូវឧបករណ៍មួយេ��ះ� Canvas.

៤.�របេង�ើតផុសមួយេ�យល� 

េ�េពលែដលអ�កនឹងេឃើញនូវគំនិតក��ង�រផុសមួយ សូមកុំផុស��មៗ។ ចំ�យេពលបន�ិចេដើម�ីគិត
និងេធ�ើែផន�រ។ អ�ក�បែហល�ឆ�ល់េហើយ� េតើខ��ំគួរគិតពីអ�ីខ�ះ? េហើយេហតុអ�ី�ន�ខ��ំ�តូវគិត?

Mention and Check-in ៖ មុន េពល ែដល អ�កេធ�ើ�រ ផុស អ�ីក៏េ�យ អ�ក គួរែត គិត អំពី Mention 
និង Check -in។ ចំនុច �ំងពីរ េ�ះ គី � ពិត� សំ�ន់ ែមនែទន ក��ង �រ េធ�ើេ�យ ផុស របស់ អ�ក  េ�ដល់
 មនុស� េ�ចើន េទៀត។

�បសិនេបើអ�កថតដបទឹកមួយ អ�ក�ចថតដបទឹកេ�ះក��ងស�ពធម�� មិន�ត�ក់េពក 
មិនេ��េពក ។ រូបេ�ះ��កដ�មិនសូវ�ក់�ញ េ��ះ���ន់ប��ញ�រម�ណ៍ធម��។ 
ែតេបើអ�កថតរូបដប ទឹកេ�ះដូច�� ែតអ�កថត�េពលដបទឹកេ�ះស�ិតក��ងស�ព�ត�ក់
��ំង(ស�ព�ត�ក់ែដល េទើបដកក��ង ទូរទឹកក ) េហើយអ�កថត េ�េពលៃថ�េ����ំង 
េ�ះរូបដបទឹកដែដលេ�ះនឹងេធ�ើេ�យេយើង�ន�រម�ណ៍�ត�ក់ េហើយេមើលេ��ន់ែត
ចង់��ំេ�េពលែដល�ថតេ�េពលៃថ�េ����ំង។ 

ឧ�ហរណ៍៖ 

ក��ងករណីខ�ះ �រថតរូបមនុស� អ�ក�តូវែតសុំ�រអនុ��តមុនេពលែដលអ�ក�ប់េផ�ើមថត។  �រេធ�ើ
ែបបេនះគឺ��រ េ�រពសិទ�ិបុគ�ល េហើយក៏��រេជៀស�ងក��ង�រេ�បើ��ស់រូបេ�ះ េ�ៃថ�អ�គត
ផងែដរ។ អ�ក�ចសុំ�រអនុ��តេ�យ��ល់�ត់ឬយល់ល�អ�ក�ចេ�យបុគ�លេ�ះ ចុះ
ហត�េល�េលើលិខិតសុំ�រអនុ��តផងែដរ។ េដើម�ី�ញយកទ�មង់លិខិតសុំ�រអនុ��ត អ�ក
�ចចុចេ�ទីេនះ�ន។ 

ចំ�ំ៖ 

ទំព័រ
៧

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖  https://youtu.be/zH-6uCcMDFc

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖  https://youtu.be/JucJduier-o
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គឺ េ�េពល ែដល អ�កបេង�ើត ផុស មួយ េហើយ �ន �ក់ ចូល នូវ េ��ះ របស់ ទំព័រ េហ� សបុ៊ ក
បែន�ម េផ�ង ពី ទំព័រ របស់ អ�ក។

ចំ�ំ សូមកុំ េធ�ើ�រ Mention េ��ន់ ទំព័រ � ែដល មិន �ន �ព �ក់ទង  នឹង ផុស  
របស់ អ�ក េ�យ េ�ះ។ �រ េធ�ើែបប េនះ � នឹង េធ�ើេ�យ �ន �ព ធុញ��ន់ 
 េ� �ន់ េផ កដ៏ ៃទ េផ�ងេទៀត។

អ�ក �ច េធ�ើ�រ Mention �ន េ�យ �រ េធ�ើែបប េនះ @ៃដ ែម៉ េ�កអ៊ុត ទំេនើប - 
Mom's Hand Modern Laundry។ េ�េពល ែដល អ�កេធ�ើ�រ Mention 
េផ ក� មួយ អ�ក �ន់ េផ កែដល អ�កេធ�ើ�រ Mention េ�ះ នឹង ទទួល �ន�រ
 ��ប់ ដំណឹង (Notifications ) � ទំព័រ របស់ អ�កេ�ះ �តូវ �ន Mention េ�យ
 េផ ករបស់ អ�ក� េដើម។ េលើស ពីេនះ �បសិនេបើ ទំព័រ ែដល អ�កេធ�ើ�រ Mention 
េ�ះ េធ�ើ�រ េឆ�ើយតប េឡើងវ�ញ ផុស របស់ អ�ក អ�ក នឹង�ច េ�ដល់ អ�កេមើល ៃន 
 ទំព័រែដល អ�កេធ�ើ�រ Mention េ�ះ ផង ែដរ។

ឧ�ហរណ៍៖ 

Facebook Mention 

គឺ េ�េពល ែដល អ�កេធ�ើ�រ Check -in េ� េលើ ផុស េហ� សបុ ៊ករបស់ អ�ក � �នន័យ� 
 អ�ក �ន ��ប់ េហ� សបុ ៊កពីទី �ំង ែដល ផុស របស់ អ�ក េកើតេឡើង។

សរុប មក អ�ក �ច េធ�ើ�រ ផុស េ�យ មិន �ំ�ច់ Check -in ឬ Mention ក៏�ន។ េហតុ
ផល សំ�ន់ ែដល ពួក េយើង គិត� អ�ក គួរ េធ�ើ�រ Check -in និង Mention េ�ះ គឺ� 
�បសិនេបើ អ�កេធ�ើ � � �ច ជួយ �ែផ�ក មួយ ក��ង �រ េ�ដល់ មនុស� បែន�ម េទៀត
 ែដល � នឹង ចំេណញ េ��ន់ អ�ក �ំងអស់��។

�បសិនេបើ អ�ក�ន សកម��ព�មួយេ�េខត� េសៀម�ប អ�ក �ច េធ�ើ ផុស  មួយ  
េដើម�ី េធ�ើ�រ ��ប់ េ� អ�កេមើល របស់ អ�ក � អ�ក�ន សកម��ព  ពិេសស  េ�  
េសៀម�បផង ែដរ។ េលើស ពីេនះ អ�ក ក៏�ច េធ�ើ�រ Check -in េ�ក��ង  
�ពឹត�ិ �រណ៍ � � រណៈ េផ�ងៗផង ែដរ។ េ�េពល ែដល អ�កេធ�ើ�រ Check -in 
ផុស របស់ អ�ក �ច នឹង េ�ដល់ អ�ក ែដល ស�ិតេ� ទី�ំង ឬ�ពឹត�ិ �រណ៍ ែក�រ អ�ក។

ឧ�ហរណ៍៖ 

Facebook Check -in 

ទំព័រ
៨
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៥. ចំនុចសំ�ន់េផ��ងៗេទៀត 

ក. �រេមើលទិន�ន័យេលើទំព័រេហ�សបុ៊ក Facebook Insights
   
�រេមើលទិន�ន័យេលើទំព័រេហ�សបុ៊ក(Facebook Insight) �ចជួយេ�យអ�កេធ�ើ�រេមើលេឡើងវ�ញនូវ
�ពេឡើងឬចុះៃន�រ�ម�នឬចូលរួមរបស់អ�កេមើលរបស់អ�ក។  

េ�ក��ង Facebook Insight គឺ�នព័ត៌�ន�េ�ចើនែដលអ�ក�ចយកមកវ��គឬគិតពិ�រ��ន។ 
ប៉ុែន�ក��ងដំ�ក់េមេរៀន ដំបូងេនះពួកេយើងចង់េ�យអ�កេ��តេលើែតបួនចំនុចេនះ�នេហើយ។ បួនចំនុច 
�នដូច� Page Like/Follower, Post Reach, Post Engagement េហើយ និង�កុមអ�កេមើល។

ខ. តួ�ទី�គប់�គងទំព័រេហ�សបុ៊ក 

ទំព័រ េហ�សប៊ុក មួយ គឺ �តូវ �ន បេង�ើត េ�យ គណនី េហ� សបុ ៊កមួយ ប៉ុែន� េ�េពល ែដល � �ន បេង�ើត េហើយ 
គឺ អ�ក �ច េធ�ើ�រ �គប់�គង � �ន េ�ចើន�ង មួយ គណនី។ �នន័យ� អ�ក �ច អនុ��ត េ�យ  អ�ក េផ�ង  
ែដល អ�ក ទុកចិត� �គប់�គង  �មួយ អ�កផង ែដរ។ 

ទំព័រ
៩

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប �មតំណ៖  https://youtu.be/HzhN1cNLXJU

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖  https://youtu.be/VF8nRazB5Ro

Page Like /Follower Post Reach 

Post Engagement 

គឺ� សកម��ព �ំង�យ � ែដល អ�ក េមើល �ន ចូលរួម ក��ង េហ� សបុ ៊កផុស របស់ អ�ក។ 
Facebook Engagement �តូវ �ន កំណត់ � ៧ទ�មង់ ែដល អ�ក �ច រកេមើល �ន  េ�
ក��ង Facebook Insight។ ប៉ុែន� ស��ប់ �រសិក� ដំបូង គឺ �ន Post Engagement 
បី �បេភទ ែដល អ�ក គួរ ដឹង។ � �ន ដូច� �រ េឆ�ើយ តម េ�យ �រម�ណ៍ (Reactions ) �រ

 ផ�ល់ មតិេ�បល់ � អក�រ (Comment ) និង �រែចក រ�ែលក បន� (Share )។

Like គឺ�ចំនួនអ�កែដល
ចូលចិត�េផករបស់សរុប។  
េហើយ Follow គឺ�ចំនួន 

អ�ក�ម�នេផករបស់អ�កសរុប។ 

គឺ� ចំនួន ដង ែដល ផុស របស់ អ�ក  �ន
 េ�ដល់ អ�កេមើល របស់ អ�ក។ ចំនួន ដង សរុប ៃន 
Post Reachេនះ គឺ មិន េស�ើរ នឹង  ចំនួន មនុស� 

 សរុប េ�ះ េទ។ � មិន េស�ើរ ��  េ��ះែត មនុស���ក់  
�ច េឃើញ ផុស របស់ អ�ក េ�ចើន�ង មួយដង។
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�ងេ��មេនះ�តួ�ទី�ំងអស់េ�ក��ងទំព័រេហ�សបុ៊កមួយ

តួ�ទី 
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�គប់�គងតួរ�ទីទំព័រេហ�សបុ៊ក�ំងមូល 
និង�រកំណត់េផ�ងៗេទៀត

ែកែ�បទំព័រេហ�សប៊ុក និងបែន�ម App

បេង�ើតនិងលុបផុសក��ងទំព័រេហ�សបុ៊ក

�ចេធ�ើ�រ Live ក��ងទំព័រេហ�សបុ៊ក

�ចេផ�ើ�រេ�អ�កេមើលក��ង�ម
�ទំព័រេហ�សបុ៊ក

េឆ�ើយតប និងលុប ខមមិន 
(Comment) ក��ងផុស

លុបនិង�មអ�កេមើលែដលអ�ក
មិនចង់ឱ�ចូលមកទំព័រេហ�សបុ៊ករបស់អ�ក

បេង�ើត�រផ�ព�ផ�យ

េមើលទិន�ន័យ (Page Insight)

េមើលេឃើញអ�កែដល�នផុស
ក��ងទំព័រេហ�សបុ៊ករបស់អ�ក

ទំព័រ េហ� សបុ ៊កមួយ គួរែត �ន េអ តមីន (Admin ) ��ងតិច �ស់ ពីរ �ក់ 
�គប់ េអ តមីន (Admin ) ែដល អ�ក កំណត់ ចូលក��ង ទំព័រ េហ� សបុ ៊ករបស់ អ�ក 
�តូវែត � មនុស� ែដល  អ� កេជឿ រទុក ចិត� ពី �គួ�រ ឬកែន�ង �រ�រ។

ចំ�ំ៖ 

ទំព័រ
១០
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គ. �រប៊ូសេ�ក��ងេហ�សបុ៊ក Facebook Boosting 

�រប៊ូសក��ងេហ�សបុ៊ក (Facebook Boosting) គឺ�វ�ធីែដលអ�ក�ចចំ�យថវ��េដើម�ីេធ�ើ�រផ�ព�
ផ�យបែន�មេ�យេ� អ�កេមើល�ន់ែតេ�ចើន�ក់និងេ�ចើនដង។  

ឃ.�រ�យក��ងេហ�សបុ៊ក Facebook Live

�រ�យក��ងេហ�សបុ៊ក (Facebook Live) គឺ��រផ�យ��ល់វ�េដអូអំពីផលិតផលឬេស�កម�របស់
អ�កេ��ន់�កុមអ�កេមើលេ�លេ�របសអ់�ក។ អ�ក�ចេធ�ើ�រ�យ�មកំុព��ទ័រក៏�ន ឬ�វ�ធីែដល េពញ 
និយម បំផុតគឺ��យ�មរយៈទូរស័ព�ៃដ។   

មុនេពលែដលអ�កេធ�ើ�រ�យ េនះគឺ�ដំ�ក់�ល�ំង៥ែដលអ�កគួរចំ�ំ៖

េ�ះ���ង� ក៏េ�យ មុន េពល ែដល អ�ក សេ�មចចិត� េធ�ើ � រប៊ូ សក��ង េហ� សបុ៊ ក (Facebook 
Boosting ) អ�ក គួរែត ខិតខំ េធ�ើ�រ ផ�ព�ផ�យ េ�យ មិន េ�បើ ថវ��រ េ�យ អស់ លទ��ព សិន ដូច� 
�របេង�ើត ែល�ង េលង េដើម�ី ឈ�ះ រ��ន់ �រ ប���ះតៃម� ពិេសស ឬ ក៏ �រ េធ�ើ�រ �មួយ អ�កែដល
 បេង�ើត  � តិ �ក��ង េហ� សបុ ៊ក (Influncer )ែដល �ន អ�កេមើល េ�ចើន េហើយ �តូវ នឹង អ�កេមើល  របស់
 អ�ក។

ចំ�ំ៖ 

េធ�ើផុស��ប់ពីអ�កេមើលរបស់អ�ក��ងតិច�ស់៤េ��ងមុនេពលែដលអ�ក
�ប់េផ�ើមេធ�ើ�រLive។ �រេធ�ើែបបេនះេធ�ើេ�យអ�កេមើលរបស់អ�កដឹងមុនក៏
ដូច��យ�សួលស��ប់ពួកេគក��ង�រេ�តៀមខ��ន។ �បសិន�អ�ក�ច��ប់
បែន�មតិចៗ��រ�យេ�ះនឹង�ន�រប���ះតៃម�គឺពិត�ល��ស់។

ទំព័រ
១១

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖  https://youtu.be/lxI8AU7PMhg

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប �មតំណ៖  https://youtu.be/lSFGSWCnPBY
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ង. ទីផ�រលក់ក��ងេហ�សបុ៊ក Facebook Marketplace

ទីផ�រ លក់ ក��ង េហ� សបុ ៊ក (Facebook Marketplace ) គឺ� វ�ធី ថ�ី មួយ ែដល  �កុមហ៊ុន េហ� សបុ៊ ក េទើប 
ែត �ក់េ�យ េ�បើ��ស់ ែដល � �ច េ�យ អ�កេ�បើ ��ស់  េធ�ើ�រ លក់ ឬ�ក់ទង  ទិញ ស��រៈ  �គប់
 �បេភ េលើ េហ� សបុ ៊ក។ វ�ធី េនះ � �ច ជួយ បែន�ម េទៀត ក��ង  �រ េធ�ើេ�យ �រ ផ�ព�ផ�យ របស់  អ�ក �ន់ែត េ� 
 មនុស� េ�ចើន�ង មុន បែន�ម េទៀត។

សូម េធ�ើ�រ �យ េ�យ �ន យូរ �ម ែដល�ច េធ�ើ េ� �ន ��ងតិច  ក៏
៤៥�ទី ែដរ។ �រេធ�ើែបប េនះ � ជួយ េ�យ អ�កេមើល �ច េ�ែត បន� ចូល 
 េមើល �យ  របស់ អ�ក �ន  ហូរែហរ។ អ�ក �ច េធ�ើ�រ �យ យូរ បំផុត គឺ 
៨េ��ង ស��ប់ �រ �យ �ម កុំព��ទ័រ េហើយ៤េ��ង  ស��ប់ �រ �យ  �ម
 ទូរស័ព�។

កំឡ�ង េពល �យ អ�ក គួរែត ព��ម េធ�ើ�រ េឆ�ើយឆ�ង េ��ន់ អ�កេមើល របស់ 
 អ�ក េ�យ េ�ចើន �មែត �ច េធ�ើ េ� �ន។ ព��មបេង�ើត �រសន�� �មួយ  
ពួក �ត់។ �រ េធ�ើែបប េនះ � ជួយ�រ �យ របស់ អ�ក �ន់ែត �ន �ព  
�ក់�ញនិង រស់រេវើក ។

មុនេពលែដលអ�កេធ�ើ�រ�យ អ�កគួរែតសរេសរនូវផុសរបស់អ�កេ�យ�ន 
�ព�ក់�ញដូច� �រប���ះតៃម�ពិេសសមកដល់េទៀតេហើយ េហើយចុះឱ� 
ែតអ�កទ��ក់េលខេពល�យេទ។ �រេធ�ើែបបេនះ�ជួយេ�យអ�កេមើល របស់
អ�កដឹងច�ស់�េហតុអី��ន�ពួក�ត់�តូវអង��យេមើល�យរបស់អ�ក។

មុនេពលែដលអ�កេធ�ើ�រ�យក��ងេហ�សបុ៊ក អ�កគួរែតែឆកេមើលអុីនធឺណិត 
េហើយនឹងថ�រទូរសព័�របសអ់�ក�មុន។ �បសនិេបើអ�កេ�បើអ៊�នធឺណិត�មទូរសព័�  
សូម��កដ�អ�ក�នលុយក��ងគណនី�គប់��ន់ស��ប់�រ�យមួយេនះ
។ �រេធ�ើែបបេនះគឺ�ជួយេ�យអ�កេជៀស�ងពី�រ�ត់��ច់ក��លទីេពល
ែដល អ�កកំពុងេធ�ើ�រ�យ។

២លានេរៀល
ផលិតផល

១.៥លានេរៀល
ផលិតផល

១លានេរៀល
ផលិតផល

២៥មុឺនេរៀល
ផលិតផល

ទំព័រ
១២
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��� �រនិ�នេរឿង
សួស�ីអ�កេមើល! ែចករ�ែលកេរឿង�ជីវកម�អ�ក

ទំព័រ
១៣
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១. �រែណ�ំមក�ន់�រ�រនិ�នេរឿង�ទូេ�

ក. េតើ�រនិ�នេរឿង (Story Telling) គឺ�អ�ី?

និ�នេរឿងគឺ�សកម��ពៃន�រនិ�យេរឿងេ��ន់អ�ក���ក់។េយើង�ំងអស់����ប់�នេឃើញ�
េ�ក��ង�បព័ន�ផ�ព�ផ�យេផ�ងៗ និង�បព័ន�ផ�ព�ផ�យសង�មពីមុនមកផងែដរ។ 

ឧ�ហរណ៍៖ 

 េរឿង ជីវ�ត �ស�ី េមផ�ះ ពុទ�ិ ែសន និង ក�ងី �េដើម។�ំងេ�ះ ក៏ � �រ និ�នេរឿង មួយ ែដរ េហើយ  
�បេភទ របស់ � គឺ� �រ និ�ន ែបប េរឿង�បឌិត (�នន័យ� េរឿង មិន ពិត  និង ែផ�កេលើ គំនិត 
 របស់  អ�កនិពន� ) ។ �រ និ�នេរឿង ែបប �បឌិត េនះ មិនែមន � អ�ី ែដល េយើង េ��ត សំ�ន់  
�ំង�សុង េ�ះ េទ �ពិេសស េ�េពល និ�យ ដល់ �រ និ�នេរឿង េដើម�ី េ�បើ��ស់  ក��ង �រ  
េធ�ើ ទីផ�រ េ�ះ។ � ��ន់ែត �ែផ�ក ខ�ះ ប៉ុេ��ះ។ �បេភទ ៃន �រ និ�នេរឿង ែដល  េយើង ព��ម  
េ��ត  សំ�ន់ េលើ ស��ប់ �រ ផ�ព�ផ�យ ពី �ជីវកម� របស់ េយើង េ�ះ គឺ �រ និ�នេរឿង 
 មិន �បឌិត  ឬក៏ េគ េ�� េរឿង ពិត េ�ះ ឯង។

ខ. �រ:សំ�ន់ៃន�រនិ�នេរឿងក��ងវ�ស័យរកសុី

ផល លំ�ក � រួម មួយ ក��ង �រ រកសុី ែដល សហ�គិន ធុន តូច និង មធ�ម កំពុង ជួប�បទះ  �ក់ែស�ង េ� ក��ង 
 ពិភព �ជីវកម� សព�ៃថ� េនះ គឺ �រ េធ�ើេ�យ េគ ��ល់ េធ�ើេ�យ េគ ដឹង លឺ និង ចង �ំ ពី របស់ ែដល 
 េយើង កំពុង លក់ េ�ះ។

ដូេច�ះេហើយ េដើម�ី ទទួល �នផល �បេសើរ �ង មួយ � �ម�រ េ�យ  �ជីវកម� �តូវ េចះ ស�មប ខ��ន  ែកត�មូវ
 េ��ម េ�ះ ែដរ។ យីេ� �ន់ែត ធំ �រ េ��ត �រម�ណ៍  �ន់ែត េ�ចើន �តូវ �ន �ក់ េ�េលើ �រ  និ�នេរឿង
 េ�ក��ង ទីផ�រ េ��ះ េគ ដឹង � េនះឯង គឺ� �រ �ក់�ញ អតិថិជន ថ�ី បែន�ម កក៏ដូច� រក� ទំ�ក់ទំនង �
មួយ អតិថិ ជន �ស់ ៗ ផង ែដរ។សរុប មក េយើង � មនុស� គឺ េ�រេពញ េ� េ�យ �រម�ណ៍។ េរឿង ល� នឹង 
 ផ�រ��ប់  អតិថិជន របស់ អ�ក េ� នឹង យីេ�។ ពួក េគ នឹង ចង�ំ អ�ក។

សំណ�រ សួរ � េតើន រ� ��ក់ នឹង មក ទិញ ផលិតផល របស់ អ�ក ��ងេម៉ច េបើ ពួក េគ មិនដឹង អំពី
 យីេ�  របស់ អ�កផង ហ�ឹង។ កំហុស ធំ មួយ ែដល េយើង េឃើញ� អ�ក រក សុី �ត់ �ន េធ�ើ  �ក់ទង  នឹ
ង �រ ផ�ព�ផ�យ  េ�ះ គឺ �រ េ��ត ែត េលើ �រ ផ�ព�ផ�យ និង ពី ផលិតផល ផល ែដល ខ��ន លក់  សុទ�
 � ទែត ម�ង។ �នន័យ � េបើសិន� �ត់ លក់ អ�ី �ត់  នឹង េ��ត  ែដល េលើ ពី ��ង ែតប៉ុេ��ះ  គឺ
 ផុស ពី ទំនិញ �ត់  នឹង តៃម�  របស់ �។ �រ េធ�ើែបប េនះ  � េរឿយ ៗ មិនយូរ ប៉ុ��ន 
 បង� រ� �រ សួរ ខ��នឯង � “េម៉ច ក៏ េផ កមិន សូវ �ន  អ�ក េមើល ?” ឬក៏ “េម៉ច �ន អ�កេមើល មុ ខ ដែដល
 ៗ អ��ឹង ?”។ �តង់ ចំណ�ច ៃន ប�� េ�ះ  េហើយែដល ប��ញ  េ�យ េឃើញ នូវ � ពប ង��ី �� រ�ង 
 �រ និ�នេរឿង  និង �រ ផ�ព�ផ�យ  �ជីវកម�។អតិថិជន គឺ�  មនុស� េហើយ  ពួក េគ �យ នឹង  �ន
 �រម�ណ៍ េផ�ង ៗ េហើយ េនះ � មូលេហតុ ែដល �រ  និ�នេរឿង ពិត� �ន ឥទ�ិពល 
 និង �ច �ក់�ញ ចំ�ប់ �រម�ណ៍ របស់ ពួក េគ �ន។

ទំព័រ
១៤

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖  https://youtu.be/YRbeNA2lokg
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មិន� �បព័ន� ផ�ព�ផ�យ �ន�រ វ�វត� ដល់ក�មិត � េឡើយ វ�ធី ��ស� �ំងេ�ះ �ក់�ញ  មនុស� �ប់ �ន 
 �ក់ ឱ� ទិញ ផលិតផល របស់ ពួក េគ។ ប៉ុែន� កុំ េភ�ច � ឧ�ហរណ៏ ែដល េលើកជូន មក �ំងប៉ុ��ន េ�ះ 
សុទ�ែត � យីេ� ែដល �ន លុយ ធំៗ ែដល �ទូេ� ពួក េគ មិន ��ច និង ចំ�យ លុយ ក��ង �រ ផ�ព�ផ�យ 
ឬក៏ ជួលមនុស� េ�យ មក េធ�ើ�រ េ�យ េគ ក��ង ែផ�ក េនះ េឡើយ។ ដូេច�ះ សំណ�រ ឥឡ�វេនះ គឺ�  េតើ ក��ង�ម  
េយើង  � អ�ក �ន់ �ជីវកម� ��ត តូច និង មធ�ម ឯេណះ វ�ញ េតើ េយើង �ច េធ�ើអ�ី �ន ខ�ះ ?
ចេម�ើយគឺ� "េ�ចើន!��នអ�ីេ�ចើនែដលអ�ក�ចេធ�ើ�ន"។
�មួយនឹង យុគសម័យ �បព័ន� ផ�ព�ផ�យ សង�ម ែដល អ�ក�ល់�� �ច េធ�ើ� ��ស់ េវ ទិ � ផ�ព� ផ�យ  ��ល់
ខ��ន �ន េ�ះ � �ន�រ េរឿងនិ�ន េរឿង �េ�ចើន ែបប េ�ចើន��ង ែដល អ�ក �ចប េង�ើត � ខ�ឹម�រ �តិ�  
ស��ប់ ែចករ�ែលក បែន�ម ពីេលើ កម� វ� ធី ផ�ព� ផ�យ ទូេ� របស់ អ�ក។ រូប�ង មួយចំនួន ៃន  �រ និ�នេរឿង 
 ែដល  �ជីវកម� � េរឿយ ៗ �ន េ�បើ��ស់ ក��ង ប��ញ សង�ម �ន ដូច�៖

សូម ចង�ំ � េ�លេ� ចុងេ��យ ៃន �រ និ�នេរឿង េ�ក��ង ទីផ�រ គឺ េដើម�ី  បេង�ើន �រយល់ ដឹង អំពី  
យីេ� នឹង ផលិតផល របស់ អ�ក។  េធ�ើ ឱ� េគ �ន លឺ ! េធ�ើ ឱ� េគ េមើលេឃើញ !

ចំ�ំ៖ 

មួយេទៀតគឺេភសជ�ៈអ�មិត។ទេង�ើៃន�រផ�ល់��ក់និង�រថតអ�ក�នសំ�ងែដលទទួល
�ន�ក៏��បេភទៃន�រនិ�នេរឿងេផ�ងេទៀតផងែដរ។

ឧ�ហរណ៍៖ 

�ឡិ��ំេព�ជ Timeless 
6 minutes ago

Like Comment Share

េភសជ�:អ�មិត 
6 minutes ago

Like Comment Share

Poster 
(�ក�ស�ប�ស

េផ�ងៗ)

រូប�ពនិង�រ
សរេសរអត�ធិប�យ

វ�េដអូ 
(ខ�ី ឬ ែវង)

Meme 
�តិ��ន

លក�ណៈកំែប�ងៗ។ 

អបអរសាទរដល់អតិថិជនអ្រមិតរបស់េយីងេ�ខាង
សា� យេរ�ងែដល�នឈ�ះរងា� ន់ម៉តូូមយួេ្រគ�ងពីខាង
្រក �មហ៊នុរបស់េយីង។ 

ការេគារពេពលេវលាគឺជាភាពៃថ�ថ�រូរបស់បុរស្រគប់របូ។

ទំព័រ
១៥

េភសជ�:
អ�មិត 

�ឡិ��ំេព�ជ Timeless ផលិតផល េភសជ�:អ�មិត 
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េហើយ �មួយនឹង �ព ទូលំទូ�យ របស់ ប��ញ សង�ម េនះ ផង ែដរ េវ ទិ � ផ�ព� ផ�យ របស់ អ�ក �ច  នឹង 
 �ំ យីេ� របស់ អ�ក េ� �ន ��យ ៗ េហើយ េ�ដល់ មនុស� ថ�ី �េ�ចើន េបើសិន� អ�កេធ�ើ �ន �តឹម�តូវ។ �ក់
ែស�ង េភសជ�:អ�មិត �ច � �ជីវកម� ដ៏ ធំ មួយ ប៉ុែន� � � មិន �តូវ ែដរ ជួន�ល យីេ� �េហ� ក��ង �សុក  
របស់ អ�ក �ច ទទួល �ន�រ �ប់ � រម� ណ៏ េ�ចើន េ� េលើ ប��ញ សង�ម  �ង ពួក េគ ផង ក៏ � �ន។

អ�ក �បែហល� មិន �ច ទទួល �ន�រ លក់ េ�ចើ ន��មៗ ដូច អ�ី ែដល ពួក េគ េធ�ើ េ�ះ េទ ប៉ុែន� �តូវ សួរ ខ��ន 
 ឯង � េតើ អ�ក �ន �ប់េផ�ើម រយៈេពល ប៉ុ��ន េហើយ េតើ រយៈេពល ប៉ុ��ន េហើយែដល ពួក េគ �ន �ប់េផ�ើម ? 
មួយវ�ញេទៀត េតើ ទំហំ ៃន �ជីវកម� របស់ អ� កេ�បៀប េធៀប េ� នឹង ទំហំ �ជីវកម� របស់ ពួក េគ �ន
 លក�ណះ ខុស�� ��ងដូច េម�ច ខ�ះ ?

សូម ចង�ំ � �គប់��ង �ប់េផ�ើម ពី ចំណ�ច តូច េ�។ សូមអ�ក បន� េ��ត េលើ �រ បេង�ើន �រ  ផ�ព�ផ�យ
 ពី យីេ� របស់ អ�ក េ�មុខ េទៀត េពល� មួយ អ�ក នឹង េឃើញ �ជីវកម� របស់ អ�ក  រ�កចេ�មើន 
 េ�មុខ ផង ែដរ។

ចំ�ំ៖ 

២. េតើអ�ីែដលេធ�ើឱ��និ�នេរឿងល�?

េនះគឺ�គុណ�ពៃន�រនិ�នេរឿងល�ៗ�ទូេ�៖

�រ កំ�ន�

េរឿង ល�ៗ េធ�ើ ឱ� អ�ក�ន �ប់
�ក់ទង និង �ប់�រម�ណ៍  
នឹង អ�ី ែដល  នឹង េកើតេឡើង
 ប��ប់។

េរឿង ល�ៗ េធ�ើ ឱ� �ន�រ ចង់ ដឹង   
ចង់េចះ និង បែន�មចំេណះ
ដឹងថ�ីៗ ដល់អ�ក�ន។

សកល

េរឿង ល� ៗ  � េរឿង ែដល �ច េ�យ 
 �បិយមិត� ផ�រ ��ប់ ខ��នឯង េ�� 
មួយ �ន និង �ញ យក �រម�ណ៍ 
និង បទពិេ�ធន៍ ែដល មនុស� 
 �គេ�ចើន ឆ�ង�ត់។

មិន� �មរយៈ �រ បំផុសគំនិត  
េរឿង ��សូវ ឬ�រ េលងេសើច េទ េរឿង
 ល� ៗ  � េរឿង មួយ ែដល �ន  
សមត��ព េ� �ប់នឹង គំនិត អ�ក
ទទួល ��ប់� � យូរ អែង� រេបើ េ�ះបី 
� េរឿង ចប់ េ�� យូរេហើយ 
ក៏េ�យ។

មិន �ច បំេភ�ច �ន

ទំព័រ
១៦

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖  https://youtu.be/p9JX066fMi0

�រអប់រ�
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ទំព័រ
១៧

េហតុអ�ី�ំ�ច់�តូវដឹងអំពីចំណ�ចេនះ?

�រយល់ ដឹង អំពី គុណ�ព ៃន �រ និ�ន េរឿង ល� ៗ នឹង ជួយ អ�ក ក��ង �រ សំេរចចិត� � េរឿង មួយ � ែដល  អ�ក
�ន គួរែត �តូវ �ន េ�ជើសេរើស យក មក ែចករ�ែលក េ�យ សម េ� នឹង �ជីវកម� របស់ អ�ក បំផុត។ អ�ក នឹង មិន  
�ច អនុវត� គុណ�ព �ំងអស់ េលើ េរឿង មួយ របស់ អ�ក �នេទ ប៉ុែន� � គួរែត �ន មួយ រ� ពីរ គុណសម�ត�ិ 
 ែដរ ��ងេ�ច�ស់។

ឧ�ហរណ៍៖ 

៣. �រកំណត់គុណតៃម�ៃនមុខរបររកសុីរបស់អ�ក
 
ក. យល់ដឹងពីអ�ីេ��គុណតំៃលៃន�ជីវកម�របស់អ�ក

េតើ អ�ី � ចំណ�ច ពិេសស របស់ �ជីវកម� អ�ក (Unique Selling Point )? និ�យ េ�យ �ម��ចំណ�ច  
ពិេសស របស់ �ជីវកម� អ�ក ឬក៏ Unique Selling Point េនះ គឺ� អ�ី ែដល េធ�ើ ឱ� �ជីវកម� របស់  អ�ក
 ែប�ក និង េលចេ��។ មនុស� �ល់�� �ន លក�ណ:ែប�ក ៗ ពី�� េហើយ �ជីវកម� របស់ អ�ក ក៏ � ដូេ��ះ ែដរ។ 
អ�ក �ច លក់ ផលិតផល ដូច អ�កដៃទ ក៏ប៉ុែន� អ�ី ែដល េធ�ើ ឱ� អ�ក ខុសពី េគ ?

អ�ក �ច លក់ ផលិតផល សរ��ង� ក��ងចំេ�ម ផលិតផល �ប់�ន់ េផ�ងេទៀត ែត ស��ប់ អ�ក 
អ�ក កំពុង េ��ត េលើ ផលិតផល ក��ង �សុក ជំនួស ឱ� �រ�ំចូល ពី �បេទស េផ�ងេទៀត ? េ�ល
 គឺ អ�ក យក ែត របស់ ក��ង �សុក មក លក់ េទ។ �បសិន� ដូេច�ះ េនះ េហើយ គឺ� ចំណ�ច ពិេសស 
មួយ ែដល អ�ក �ច ប��ញ េ��ន់ អ�កទិញ អំពី ផលិតផល ឬ េស�កម� របស់ អ�ក។ ចំណ�ច  
ពិេសស របស់ �ជីវកម� អ�កេនះ គឺ � េរឿងេ�ល មួយ ែដល អ�ក �ច  បំែបក � េ�� � តិ � 
េដើម�ី ��ប់ អតិថិជន របស់ អ�ក េ� េលើ ប��ញ ផ�ព�ផ�យ សង�ម  របស់ �ជីវកម� អ�ក។

ឧ�ហរណ៍៖ 

�បសិនេបើ �ជីវកម� របស់ អ�ក េ��ត េលើ �រ ផ�ល់ េស�កម� េធ�ើដំេណើរ គំនិត មួយ ៃន េរឿង 
 ែដរ អ�ក �ច េ�ជើស យក មក េធ�ើ �ន េ�ះ គឺ នឹង េធ�ើ�រ ផ� ព� ផ�យ �ស កល អំពី  "៣០កែន�ង 
 ែដល �តូវ េ� មុន េពល ែដល អ�ក �ន ដល់�យុ ៣០��ំ " ឬ�តិ� អប់រ� អំពី  "គន�ឹះ េដើម�ី  
រស់�ន េ�ក��ង ៃ�ព េ� �បេទស កម��� " ។ 
ប��ក់៖ �ំងេនះ��ន់ែត�គំនិតខ�ះៗប៉ុេ��ះ។

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖ https://youtu.be/4wyAGidWE8o
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ខ. ែស�ងយល់ពីអ�ីែដល�នតៃម�ស��ប់ែចករ�ែលក

េ��ពី ែស�ងយល់ អំពី Unique Selling Point �ន ចំណ�ច មួយចំនួន េទៀត  ែដល អ�ក �ច  គិតដល់
 �ន ែត � �ម�រ េ�យ អ�ក �តូវែត យល់ ពីលំហូរ ៃន �ជីវកម� របស់ អ�កផង ែដរ �ំង ពី �រ �ប់េផ�ើម  
រហូត ដល់ �រ ែចក�យ ដល់ៃដ អតិថិជន �ន េ�បើ��ស់។ គន�ឹះ �តង់េនះ គឺ� សូម �ក់ ខ��ន អ�ក ដូច�  
អ�ក �ម  �ន េផ ក របស់  �ជីវកម� អ�ក �� ក់ អ��ឹង េហើយ �កេឡកមក សម�ឹង េមើល  លំហូរ ៃន �ជីវកម�  
របស់ អ�ក េហើយ សួរ � “េតើ ក��ង �រ េធ�ើ�ជីវកម� េនះ � �នេរឿង អ�ី ែដល ចូលក��ង លក�ណ សម�ត�ិ  ៃន េរឿង ល�  
�ំងបួន ែដលេយើង �ន េរៀប�ប់ េ� �ងេលើ េ�ះ ែដរ ឬេទ ? (កម�ន� អប់រ� សកល និង មិន �ច  បំេភ�ច 
 �ន )

េយើងសូមយកផលិតផលសរ��ង�េ�ះ េធ�ើ�ឧ�ហរណ៍ម�ងេទៀត៖ 

ឧ�ហរណ៍៖ 

េតើ�ន េរឿង អ�ី េ� ពីេ��យ �រ �ប់េផ�ើម យីេ� េនះ ែដរ ឬេទ ? �បែហល� ��ស់ ��ប់ � ជន 
រងេ��ះ  ៃន �រ ពុល ��រ េហើយ ឥឡ�វេនះ អ�ក ក៏ �ន េ�ជើសេរើស �រ តស៊ូ មតិ េដើម�ី �ររស់ េ�
 �បកបេ�យ  សុខ�ព ល�។ �បសិន� ដូេ��ះ ែមន េរឿង េនះ គួរែត �តូវ �ន ែចករ�ែលក  េ� �ន់  
េផ ក�ជីវកម�  (េ��ម រូប�ព  អ�ី ក៏�ន ែដរ ) េ��ះ � �ន លក�ណ �ស កល �នន័យ� �ន  
មនុស�� េ�ចើន ��ប់ ពុល  ចំណី ពិេសស បែន� ែតម�ង។ េរឿង េនះឯង នឹង េធ�ើេ�យ  មនុស� ែដល �ន 
 េមើល � េហើយ  �ច ផ�រ��ប់ េ�  នឹង  � �ន េហើយ ពួក េគ �ច នឹង �ប់ � រម� ណ៏ ចុច  ែស៊ រប ន�  
ក៏ � �ន ែដរ។

គំនិត មួយេទៀត េ�ះ សូម គិតេ� ដល់ ដំេណើរ�រ ៃន �រ �ំ បែន� សិរ� �ង�របស់ អ�ក។ េតើ េតើ អ�ក គិត 
 ��ង�  ចំេ�ះ �រ �ំ បែន� សរ��ង� េ�ះ � �ន �ព លំ�ក  ឬ�យ�សួល  ��ង� ែដរ ? េតើ
 អ�ក គិត� េនះ  � អ�ីែដល  អ�ក គួរ ដឹង ែដរ ឬេទ េបើសិន� អ�ក មិនែមន  � អ�ក �ំ េ�េឡើយ ? �បសិន
 ចេម�ើយ គឺ យល់�សប េ�ះ េរឿង�៉វ  ៃន វ�ធី ក��ង �រ �ំដុះ េ�ះ ក៏ គួរែត  �តូវ � នបំ ែលង េចញ � 
 � តិ �េដើម�ិ ែចករ�ែលក ផង ែដរ េ��ះ� គឺ�  �រអប់រ� មួយ ែដរ។ េរឿង�៉វ ែដល អ�ក �ចយ ក 
ម កេធ�ើ� �តិ� ផុស �ន � េ� �ន េ�ចើន  េទៀត �ស់។

�ង

�ង
េបើកធម��

OPEN េប
ើកធ

ម��
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 អ�ក េបើក �ជីវកម� ផលិត េ�គឿង កំប៉ុង ធុន តូច។ េហើយ អ�ក គិត ចង់ ផុស ប��ញ  ពី ��ន�ព  េធ�ើ�រ
 ក��ង េ�ង ផលិត របស់ អ�ក។ អ�ក �ច �នលទ��ព ក��ង �រ េធ�ើ គំនិត េនះ េ�យ េចញេ�  � �តិ� 
(វ�េដអូ ឬក៏ រូប�ព -ល-) ប៉ុែន� ប��ប់មក េទៀត សុំ សួរ � េតើ អ�ក ចង់�ន អ�ី ពី េរឿង េនះ ? េតើ អ�ក ចង់  
េ�យ មនុស� �ន �រម�ណ៍ មិនល� ចំេ�ះ �ជីវកម� របស់ អ�ក េ�យ �រ េមើល េឃើញ �រេធ�ើ�រ  
ដ៏ ហត់េនឿយ របស់ បុគ�លិក អ�ក ឬ��ង� ? ចេម�ើយ ច�ស់� បដិេសធ  េហើយ ែមនេទ ?។

ឧ�ហរណ៍៖ 

៤. ពីេរឿងេចញេ���តិ�  

ក. វ�ធីបែង�រេរឿង�៉វេ���តិ��ក់ែស�ង

េ�េពល អ�ក�ន េរឿង�៉វ េ�ក��ង ៃដ េហើយ ឥឡ�វេនះ � ដល់េពល ែដល �តូវ គិត អំពី  �បេភទ �តិ� អ�ី ែដល  
�ក  សម ស��ប់ �រែចក រ�ែលក េរឿង ែដល អ�ក�ន។ �តិ� ឌីជីថល �តូវ �ន េធ�ើ ឱ� �ន �ពរួស �យ
  �ក់�ក់  ស��ប់ �រ  េមើល �រ ��ប់ និង េឆ�ើយឆ�ង �� េ�វ�ញេ�មក។ វ�េដអូ រូបថត ប័ណ��ប�ស
 �ំងេនះ ��ន់ែត � រូប�ព មួយចំនួន ដូច �ន េរៀប�ប់ ពីមុន មក ប៉ុេ��ះ។

គ. វ�ធីេ�ជើសេរើសេរឿងេដើម�ី��ប់

ឥឡ�វ អ�ក �បែហល� �ន �រម�ណ៍ �  អ�ក�ន េរឿង � េ�ចើន ែដល អ�ក �ច  ��ប់ �ន  ប៉ុែន� មិនែមន 
 េរឿង  �ំងអស់ គួរែត �តូវ �ន េ�ជើស  យក េចញ មក បំ ែលង េ�� � តិ � េដើម�ី  ផ�ព�ផ�យ  ឱ�  
ទស�និកជន  ដឹង េទ។ អ�ក �តូវ គិតដល់ ពី លទ��ព និង លទ�ផល ៃន �រ ប��ញ េរឿង េ�ះ េចញ មក
េហើយ �កសួរ  ខ��នឯង ម�ង េទៀត � “េតើ គំនិត ហ�ឹង េធ�ើ េ�� �តិ� �នេទ ?” និង “េតើ អ�ី េតើ េយើង ចង់ 
�ន េចញពី �តិ� មួយ  េនះ ?”

សរុប មក  េតើ �រែចក រ�ែលក ពី �ជីវកម� របស់ អ�ក ែដល �នតៃម� និង �ព �ក់�ញ េ�ះ គឺ
 �ប់ពី �រ កេកើត រហូតដល់ �រ លក់  ែចក�យ េ� ដល់ៃដ អ�កទិញ។និ�យ ដូចេនះ
ចូរ កុំ េភ�ច ប��ញ ចេ�យ េ�ះ  ពី បទពិេ�ធន៍ របស់ អតិថិជន របស់ អ�កែដល �ន េ�បើ��ស់ 
 ផលិតផល ឬ េស�កម� របស់ អ�ក េ�យ េ�ះ។ � ក៏ � �ព �ក់�ញ មួយ �ំ�ច់ ផង ែដរ។

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖  https://youtu.be/_JDsTgLMq90
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ឧ�ហរណ៍៖ 

https://docs.google.com/document/d/1QP4_K6Dg9d96iieHT6KXynXWQ5LsAt9UjRaPCNSBeK0/edit?usp=sharing

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖  https://youtu.be/P3SMqWBrTTY

អ�ក ចង់ ប�� ញេរឿងមួយ អំពី �ច់�កក សរ��ង� របស់ អ�ក។ អ�ក ចង់ ប��ញ ពី រេបៀប  ែដល � �នគុណ 
 �ពល� េបើ េ�បៀបេធៀប េ� នឹង �ច់�កក េផ�ងេទៀត។ �បសិនេបើ អ�ក�ន ថវ�� និង េពលេវ� អ�ក
 �ច េ�ជើសេរើស ផលិត វ�េដអូ ខ�ី អំពី ដំេណើរ�រ និង ពន�ល់ ពី ព័ត៌�ន លម�ិត របស់ �។ មួយវ�ញេទៀត អ�ក
 ក៏�ច ថតរូប �ច់�កក  របស់ អ�កមួយ បុស��  េហើយ ថតរូប  �ច់�កក ធម�� ពី ផ�រ មួយ បុស��េផ�ងេទៀត 
រួច ផុស រូប �ំងពីរ  េ�ះ ទន�ឹម�� អម  �មួយ នឹង �រ អ�� ធិប�យ ពី �រពិត  ៃន �ព ខុស��  មួយចំនួន  
រ�ង  �ច់�កក �ំងពីរ �បេភទ។ េបើសិន� អ�ក មិន ច�ស់ ពី �រផលិត �តិ� សូម �តលប់ េ� េមើល 
 ចំណ�ច �រ អភិវឌ�  �តិ� េហ�សប៊ុក (�រ ថតរូប និង �ររច�Poster ឌី ជី ធល�េដើម។

ខ. �រេរៀបចំ�តិ� 
  
�រ េធ�ើ ទីផ�រ េ� េលើ េហ� សបុ ៊ក�ន ល� �តូវ�រ ែផន�រ �ក់�ក់ មួយ។ �តូវ ចង�ំ � េនះ មិនែមន � 
គ ណនី ��ល់ខ��ន របស់ អ�ក េទ ែដល អ�ក �ច បេ��ះ េ�េពល � ែដល អ�ក ចង់ ក៏�ន េ�ះ។ �រេរៀបចំ
 ែផន�រ ផុស េ�យ �ន�បសិទ��ព េ� េលើ េផ ក ត�មូវ េ�យ អ�កដឹង ពី អ�ី ែដល �ន េកើតេឡើង កំពុង េកើត 
េឡើង ក៏ដូច� នឹង េកើតេឡើង េ�ក��ង �ជីវកម� របស់ អ�ក។ េ�េពល ែដល អ�កដឹង ពី ចំនុច �ំងេ�ះ េហើយ  
� េធ�ើ េ�យ អ�កដឹង � េតើ �តិ� � គួរ ផុស េ� មុន េហើយ �តិ� � គួរ ផុស េ��ម េ��យ និង េជៀស 
�ង �រ ��នអ�ី ផុស េ�ះ ក��ង រយ:េពល ��ង យូរ។ វ�ធី ល� បំផុត មួយ ក��ង �រ េធ�ើ ែផន�រ ផុសគឺ �តូវ �ន 
 សន�ឹក  ែផន�រ �តឹម�តូវ ែដល អ�ក �ច ��ង ែផន�រ របស់ អ�ក �ន។ អ�ក�ចចុចេ�តំណ 
េដើម�ី�ញយក  គំរូ សន�ឹក េនះ។

គ. �រេរៀបចំែផន�រផុស

េ�េពល ែដល �ន ែផន�រ ផុស េហើយ អ�ក �តូវ យក � មក អនុវត� ផង មិនែមន ទុកេ�ល ែត ក��ង�ក�ស  
��ង េ�ះ េទ។ �ប់េផ�ើម េធ�ើ � េ�� �តិ� ពិ តៗ �ប់េផ�ើម ថតរូប ឌីហ�ញ សរេសរ � � េផ�ង ៗ  �មែដល
 អ�ក គិតទុក េ�ះ មុ ននឹង ៃថ� �តូវ ផុស �តិ� នី មួយ ៗ មកដល់។ េ�េពល ែដល �ន �តិ�  ក��ង ៃដ េហើយ 
 េ�ះ អ�ក ក៏�ច �ក់េ�យ េហ� សបុ ៊កផុស េ�យ េយើង ស��ប់ េពល  អ�គត ក៏�ន ែដរ ែដលេគ េ�� 
Schedule Post។ អ�ក �តូវ ដឹងខ��ន េហើយ � អ�ក មិនែមន �ន  េពល អង��យ�ំ ែត ផុស ក��ង េហ� សបុ ៊ក ែត
មួយមុខ គត់ េ�ះ េទ។ េហើយ �តង់េនះ ែត េយើង សូម អរគុណ ដល់  មុខ�រ  មួយ របស់  ទំព័រ េហ�សប៊ុក 
 ��ប់ ែដល �នេ��ះ � “Schedule Post ” ែដល �មុ ខ�រ មួយ ែដល អនុ��ត េ�យ  អ�ក ប���ល  
ផុស ចូលក��ង េហ� សបុ ៊ក�ន មុន ៃថ� ែដល �តូវ ផុស េហើយ េពល ែដល  ៃថ�ែខ ែដល អ�ក �ន  កំណត់ � 
 មកដល់ េ�ះ េហ� សបុ៊ ក នឹង េធ�ើ�រ ផុស េ�យ េយើង េ�យខ��នឯង ។
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���� សុវត�ិ�ពឌីជីថល
សួស�ី�ជីវករ! �ន�រម�ណ៍�េគេ�បើគណនីែមន?

ទំព័រ
២១



ទំព័រ
២១
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សុវត�ិ�ពេលើអុីនធឺណិតគឺអំពី�រេ�ះែលងអ�កពី�រលួចចូលគណនីរបស់អ�ក។  អ�កេធ�ើ�ម�បព័ន�អន
�ញេនះ។ គន�ឹះសំ�ន់បំផុតគឺ៖

�រេបើកមុខ�រ�ក់េ�រ
ពីរ�ន់ (Two-factors 
authentication)

១ . េតើេលខស���ត់�អ�ី? េហើយេហតុអ�ី�សំ�ន់?

េលខស��ត់ គឺ� សំណ�ំ ៃន អក�រ ឬ េលខ ឬស�� េផ�ង ៗ ែដ លប េង�ើ តេឡើង ស��ប់ �  �� ប��ក់  
កម�សិទ�ិ �ព  ឬស�� ណរបស់ អ�កេ�បើ ��ស់ េ��ន់ �� សុីន ឧប ករណ៍ ឬគណនី េផ�ង េដើម�ី េជៀស�ង 
 �រ��ន�ន ឯកជន �ព របស់ បុគ�ល។ េលខស��ត់ េ�បៀប �ន ដូច � េ�រ ស��ប់  �ក់ �រ�រ  មិន 
 េ�យ េ�រ ចូលផ�ះ លួច របស់�ទព� អ�ក �ន អ��ឹង ែដរ។

មិន� េ� េលើ ទូរស័ព� របស់ អ�ក ឬគណនី ប��ញ សង�ម េហ�សប៊ុក របស់ អ�ក េទ �ក�ស��ត់ គឺ ែតងែត �តូវ  
�ន �ម�រ េ�យ អ�ក បំេពញ ចូល េ� ក��ង ឧបករណ៍ �ំងេ�ះ។ អ�ក គួរែត �  មនុស� ែត��ក់  គត់ ែដល  
��ល់  េលខស��ត់ របស់ អ�ក។ �បសិនេបើ អ�ក�ន �រពិ�ក ក��ង �រ ចង�ំ អ�ក �ច េធ�ើ កំណត់ចំ�ំ 
 ស��ប់ ខ��នឯង (�ម រយ:�រកត់ទុក ក��ង េសៀវេ� ឬកែន�ង ស��ត់ �មួយ ) ឬក៏�ច ��ប់ េលខ 
ស��ត់  របស់ អ�ក  េ��ន់ មនុស� ែដល េ�  ជិតនឹង អ�ក ដូច� ក��យ�សី និង ក��យ ៗ  របស់ អ�ក� េដើម េដើម�ី
េ�យ ពួក េគ ជួយ ចង�ំ េ�យ។

�ររក�ទុកេលខស��ត់�ក់�ក់ មិន�តឹមែតជួយឱ�អ�ក�នសុវត�ិ�ពេ�េលើអុីនធឺណិតប៉ុេ��ះ េទ
ប៉ុែន��ក៏�ចជួយអ�ក �នេ�េពលែដលអ�ក�ត់បង់គណនីឬទំព័រេហ�សប៊ុករបស់អ�ក។ េ�ះ�នន័យ�
េ�េពលែដលអ�កជួប�បទះ�រ�ត់បង់ គណនី ឬទំព័រេហ�សប៊ុករបស់អ�ក អ�កេ�ែត�ចយកគណនី
េ�ះ ឬទំព័រេហ�សប៊ុករបស់អ�កមកវ�ញ�ន �បសិនេបើអ�ក េ��នេលខទូរស័ព� ឬ Email ��ប់�មួយ 
នឹងគណនីេ�ះ។

�រចង�ំេលខ
ស��ត់របស់អ�ក

�រកំណត់េលខស��ត់ែដល
រ�ង�ំមួយ (strong 
Password)

�រដឹង�តូវដឹងពីករណី
មយួ ចនំនួេទៀតៃន�រេ�ក
��ស់�មអុីនធឺណិត។

�រ�តួតពិនិត�ឯកជន�ព 
(Privacy Checkup)

១ ២ ៣

៤ ៥

ទំព័រ
២២

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖  https://youtu.be/oYNkFJxFaC8



២

ទីផ
�រ

ឌីជ
ីថល

�
រន

ិ�
នេ

រឿង
ស

ុវត
�ិ�

ពឌ
ីជីថ

ល
ទំព

័រេដ
ើម

�
តិ�

២. េតើេធ�ើដូចេម�ចេដើម��ីបេង�ើត�ក��ស���ត់រ�ង�ំ?

វ��ន៖ េជៀស�ង�ក�ស��ត់ទូេ�

វ��ន៖ ែប�កែត�តូវចង�ំ (ស��ប់អ�ក) និងស��គ��ញ

ឧ�ហរណ៍៖ 

(sopheak ) សុ ភ័�ក� គឺ� េ��ះ កូន អ�ក។ អ�ក គួរ សរេសរ អក�រ ធំៗ ពីរ ឬ បី �ក� េហើយបែន�ម
 និមិត�ស�� ឬេលខ បែន�ម ែដល �ច យល់ �ន។ វ�ធី េនះ េធ�ើេ�យ  េគ ែដល មិន��ល់  េលខ
ស��ត់ របស់ អ�ក ពិ�ក ក��ង �រ ��វ។ � គួរែត េមើលេ� ដូចេនះ : SoPhEAkdaughter5 !

េយើង េស�ើ ឱ� េលខស��ត់ មួយ ែដល �ន �ព ពិេសស ពិ�ក �ញ យក ប៉ុែន� � គួរែត � អ�ី ែដល  អ�ក
 �ច ចង�ំ �ន ផង ែដរ។ �ន វ�ធី មួយ ចំនួន ែដល �ច  ជួយ អ�ក េ�យ ែស�ងរក េលខស��ត់ ែដល 
 �យ �ំ េហើយក៏ ពិ�ក �ញ ផង ែដរ។ អ�ក �ច គិត ពី កែន�ង ែដល អ�ក �ស�ញ់ ឬ កំ�ព�
 ែដល អ�កចូលចិត� ក៏ដូច� បទចេ�មៀង ឬេ��ះ កូន ៗ  ឬៃថ�ែខ ��ំ កំេណើត � េលខ ស��ត់។ ប៉ុែន� ! 
អ�ក �តូវ េធ�ើ ឱ� ស��គ��ញ និង ពិ�កក��ង �រ �យ។

�ក�ស��ត់ ទូេ� ឬ េលខស��ត់ េខ�យ �នន័យ� �ក�ស��ត់ ែដលេគ  �សួល ក��ង �រ  �ញ
 យក។ េលខស��ត់ ដូច� េលខ ១-៩ ៃថ�កំេណើត េលខទូរស័ព� េ��ះ របស់ អ�ក ឬេ��ះ របស់  
អ�ក� ទី�ស�ញ់ គឺ� អ�ី ែដលេគ  �ត់ទុក� � “េលខស��ត់ ទូេ� ” ឬ “េលខសំ�ត់េខ�យ ” 
។ �បសិនេបើ នរ�  ��ក់ ចង់ លួច យក គណនី របស់ អ�ក ពួក េគ �បែហល � �ច េធ�ើ �ន  ��ង  
�សួល  េ��ះ េគ ដឹង ព័ត៌�ន ខ�ះ អំពី អ�ក។ ដូេច�ះ សូមអ�ក កំណត់ ឬ �ក់េលខ ស��ត់ ែដល  �ន
 ចំណ�ច ពិេសស មួយ ែដល មនុស���ក់ នឹង�ច  ពិ�ក េ�ក��ង �រ ��វ ឬ�យ។

សរុបេសចក�ីមកេ�ជើសេរើសយកមួយ�ែដល�យ�ំនិងេធ�ើឱ�ស��គ��ញដល់��មវ�ធីមួយចំនួន�ង
េ��មេនះ៖

        សរេសរអក�រធំខ�ះ
     បែន�មេលខឬនិមិត�ស��
     បែន�ម�ក�បែន�ម។

១

២

ទំព័រ
២៣

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖  https://youtu.be/IpaDzo2C374
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៣. �រេបើកមុខ�រ�រ�ក់េ�រពីរ�ន់

ឧបករណ៍ េនះ គឺ� អ�កជួយ �រ�រ ជីវ�ត គណនី េហ� សបុ ៊កអ�ក ពី �រ �តូវ �ន េគ លួច យក េ�។ េ�េពល
 េបើក ឧបករណ៍ េផ��ង��ត់ ក�� ពីរ េនះ េហើយែដល � េដើរតួ � អ�ក��ំេមើល។ េ�េពល � ែដល  គណនី
 របស់ អ�ក កំពុង �តូវ �ន Log In ចូល េ�បើ េ� េលើ ឧបករណ៍ េផ�ង (េ�ះបី អ�ក� អ�ក Log In ក៏េ�យ ) �
 នឹង េផ�ើ �រ ជូនដំណឹង េ� អ�ក �មរយៈ �រ េផ�ើ �រ ឬអ៊�ែមល េ�យ សួរ អ�ក � “េតើ អ�ក �ន Log In �ម
 រយ:ឧប ករណ៏ មួយ េ�ះ េទ ?“ ។ ពួក េគ ក៏ នឹង ��ប់ អ�ក ពី តំបន់ និង េពល េវ� ៃន �រ Log In ចូល េ�យ  
“មិន��ប់ ��ល់ ” េ�ះ ផង ែដរ។

៤. �រ�ត�តពិនិត��ឯកជន�ព

ប��ប់ពី កំណត់ េលខស��ត់ របស់ អ�ក ឱ� រ�ង�ំ េហើយ េបើក �រ េផ��ង��ត់ ក�� ពីរ � ដល់េពល �តូវ  េ�បើ
 ឧបករណ៍ ែដល បេង�ើត េឡើង ស��ប់ សុវត�ិ�ព ៃន ឯកជន េហ�សប៊ុក របស់ អ�ក ែដល េ� � �រ �តួត ពិនិត�
 �ព ឯកជន។ សូម ពិ�រ� � ដូច� �រ រត់ ��ង រហ័ស �មរយៈ ក�មង សំណ�រ ែដល ជំរុញ ឱ� អ�ក 
 គិត អំពី  ឯកជន �ព របស់ អ�ក �ំង គណនី ឯកជន និង ទំព័រ របស់ អ�ក។ េលើស ពីេនះ ទិដ��ព ទូេ� េនះ នឹង 
អនុ��ត ឱ� អ�ក ែក �រ ��ស់ ប��រ �ព ឯកជន របស់ អ� ក��ម ៗ ។

ស��ប់ែផ�កេនះអ�ក�តូវពិ�រ�េលើ��ំចំណ�ច៖

 េតើអ�ក��ចេមើលេឃើញអ�ីែដលអ�កផុសេ�េលើគណនីេហ�សបុ៊ករបស់អ�កខ�ះ  
 (Profile infomation, Posts and Stories, Blocking)

 វ�ធីរក�សុវត�ិ�ពគណនីរបស់អ�ក (Is your password ok, Two-factors  
 authentication, login alert)

 វ�ធីែដលេគ�ចែស�ងរកអ�ក�នេ�េលើេហ�សប៊ុក (Friend request, email  
 phone numbers, search engines)

 �រកំណត់ទិន�ន័យរបស់អ�កេ�េលើេហ�សប៊ុក (App website and face 
 recognition)

 ចំណង់ចំណ�លចិត��ក់ទងនឹង�រផ�យ�ណិជ�កម�េ�េលើេហ�សប៊ុក (learn  
 about ads, Profile information, social interaction)

៥. �បេភទេផ��ងេទៀតៃន�រេ�ក��ស់

អតិថិជនែក�ង��យ

�ន គណនី ែក�ង��យ �ប់ �ន �ម អុីនធឺណិត ��កដ �ស់ នឹង �ន មួយ ឬពីរ  ែដល េធ�ើពុត េដើម�ី  
ទិញ ផលិត ផល ឬបស់ អ�ក។ �ន ករណី មនុស� ខិលខូច េដើរ េ�ក��ស់ ជុំវ�ញ  �ជីវកម� អន � ញតូច ៗ  ពី
មុន។ �រ ប��ទិញ េហើយ រត់�ត់  គឺ� ករណី ទូេ� បំផុត។ មនុស� ��កក់ គឺ �នេ� �គប់ ទីកែន�ង ប៉ុែន�
 �រ ដឹងពី ចំណ�ច �ំងេនះ �ច ជួយ អ�ក ឱ� េជៀស ផុត ពី ពួក េគ៖

ទំព័រ
២៤
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ក. កត់ស��ល់�បវត�ិរូបរបស់ពួកេគ

េតើ ពួក េគ �ន រូប�ព �បវត�ិរូប ពិត របស់ េគ េទ ឬេតើ ពួក េគ មិន  បេ��ះ អី �ល់ែតេ�ះ េតើ ពួក េគ �ន  មិត�ភក�ិ
 ក��ង េហ� សបុ ៊កែដល េមើលេ� � មនុស� �ក់ែស�ង ែដរ ឬេទ ? �រ សួរ េនះ គឺ ��ន់ែត ចង់ ដឹង �  គណនី េ�ះ  
ពិត រ� ែក�ង��យ។ �បសិនេបើ �ន�រសង�័យ សូម េស�ើសុំ ��ក់កក់ មួយ ចំនួន មុន េពល ដំេណើរ �រប��
ទិញ។

ខ. �រ�ក់��ក់គឺ�ំ�ច់

េនះ ��ន់ែត េដើម�ី �� � ពួក េគ ពិត� ទិញ ផលិតផល របស់ អ�ក េហើយ មិនែមន � �រ ឆេ�ក។ �បសិនេបើ
 អ�ក េ�ែត �តូវ �ន េគេលង អ�កែតង ែត �ច ប���ល ជន �ំងេ�ះ ចូលក��ង ប��ីេ�� េហើយ ែចករ�ែលក ព័ត៌ �ន
 របស់ ពួក េគ � ��រណៈ។ ដូេច�ះ ��ស់ �ជីវកម� ��ត តូច េផ�ង ៗ េទៀត ែដល េ� ទីេ�ះ �ច  ដឹង អំពី 
 �រ ឆេ�ក េនះ ផង ែដរ។

គ. �រេ�ក��ស់�មអុីនធឺណិតេផ�ងេទៀត

�រេ�ក��ស់ ែបប "�ក់�ញ អ�ក ចង់ �ន ចង់�ន េ� យ�សួលៗ " េ�េពល អ�កេធ�ើ �ជីវកម� �ម  
អុីនធឺ ណិត  �នន័យ� អ�ក កំពុង ផ�ព�ផ�យ � ��រណៈ នូវ ព័ត៌�ន ខ�ះ របស់ អ�ក ��ង េ�ច�ស់
 ព័ត៌�ន ជំនួញ របស់ អ�ក។ �បយ័ត� � អ�កេ�ក��ស់ �ំងេនះ េ� ទីេ�ះ រង់�ំ ឱ�ស បន�ំ អ�ក។ េតើ
 អ�ក ��ប់ លឺ អំពី ករណី អ�ក� ��ក់ ទូរស័ព� មក អ�ក េហើយ អះ�ង � អ�ក �ន ឈ�ះ រ��ន់ ឬអ�ី មួយ េទ ? េនះ
 េ� ែត កំពុង េកើតេឡើង � ញឹក�ប់ េ�ក��ង សង�ម េយើង បច��ប�ន�។ េហើយ វ�ធី ល� បំផុត េដើម�ី េចៀស�ង �  គឺ
 �តូវ ចង�ំ �  ��នអ�ី ែដល ទំេនរ េទ េហើយ សូមអ�ក កុំ ចង់�ន អ�ី ែដល អ�ក �ន អ�ី
 ែដល មិន�ន េកើត េចញពី �រ ខិតខំ �បឹងែ�បង �ល់ ែតេ�ះ េ�ះ េឡើយ  ។

ទំព័រ
២៥

វ�េដអូក��ងយូធូប

េមើលេមេរៀនេនះ�វ�េដអូក��ងយូធូប�មតំណ៖  https://youtu.be/T6kjAG0Cn8I



គួន ចិន�ា
6 minutes ago

Like Comment Share

“ការបេ្រង�នេនះគឺល�េហយីច�ស់លាស់
ណាស់េទាះបីជាបេ្រង�នតាមអនឡាញក៏
េដាយ ែដលពិេសសេនាះគឺការផ�ល់បន�ផ�ល់
្របឹក�េពលចប់វគ�េនាះ គឺជួយខ�ុំ�នេ្រចីន។”
_ គួន ចិនា� សុមនា ផលិតផលែស�ង

េធឿន   ចន�ា
10 minutes ago

Like Comment Share

“ការេរ�នេនះ�នជួយបំេពញបែន�មនូវចំណុច
មយួចំនួនធំែដលខ�ុំពំុធា� ប់�នដឹងពីមនុមក 
ែដលអាចយកមកេ្របី្រ�ស់ផា� ល់ក�ងុការកាន់
េផកអាជីវកម�របស់ខ�ុំែតម�ង។ ខ�ុំទទលួ�នការ
ចាប់អារម�ណ៏ និងការកម�៉ង់ទញិពីេភ��វេ្រចីនគួរ
សមែដរ េបីេទាះេពលខ�ះគាត់មិន�នខមមិន 
ឬ LIke ែតគាត់េផ�ីសារមកែតម�ង។”
 _ េធ�ន   ចនា� , Angkor Bullet

ឈឹម  នព�ន�
12 minutes ago

“វគ�សិក�េនះវាអត់គួរេអាយធុញេហយីលម�ិ
តេទ�ត េហយីអ�កចូលរមួអាចអនុវត�ផា� ល់ជំនួ
សេអាយការសា� ប់ែតម��ង។ខ�ុំពិតជាែណនា ំ 
េអាយ អ�កេផ្សងេទ�ចូលរមួែដរ ពិេសសគឺអ�ក
ែដលគាត់េទបីចាប់េផ�ីមការផ្សព�ផ�យពី
អាជីវកម�របស់ខ�ួនេ�េលីេហ�សបុក ឬក៏អ�ក
ែដល្រគប់្រគងមកពីមនុេហយីែតមិនសវូ�ន
យល់ដឹងពីេហ�សបុកជាេដីម។   ”
 _ ឈឹម  នព�ន�, Noppon-នព�ន�

Like Comment Share

ហ៊ន់ ចរ�យា
15 minutes ago

Like Comment Share

“ខ�ុំគិតថា្រគ�បេងា� លេធ�ី�នល�េ្រចីនណាស់ ។ 
ខ�ុំេពញចិត�នឹងការខិតខំ្របឹងែ្របងរបស់្រក �ម
ការងារែដល�នខិតខំក�ងុការបេង�ីតកម�វ �ធីេនះ
េឡងី។ ជាពិេសសការយកចិត�ទកុដាក់ ចំេពាះ 
អ�កចូលរមួ។”_ ហ៊ន់ ចរ�យា, ឃ�ុំ្រកហម - 
RED BEE

នូ ឧត�មបុ�ត
20 minutes ago

Like Comment Share

“ខ�ុំយល់ដឹង�នេ្រចីនពីរេប�បេ្របី្រ�ស់
Facebookេអាយមាន្របសិទ�ភាពជាងមនុ 
េដាយខ�ុំអាច Boost េអាយចំ Group 
Target បនា� ប់ពីចូលេមីលFacebook 
insights ជាលទ�ផល Post របស់ខ�ុំ�ន
Post Engagement ដល់េ�េលីសពី
4, 000 េដាយចំណាយតិចជាងមនុេបីេ្រប�ប
េធ�បជាមយួ Boost េលីកមនុៗ។ ណាមយួ 
វ�ញេទ�តខ�ុំែថមទាងំ�នេចះេ�រេប�ប
design poster ែថមេទ�ត េទាះបីមិន
�នដល់ក្រមិត Professional ក៏ខ�ុំេពញ
ចិត�េ�អ�ីែដលខ�ុំអាចេធ�ី�នបនា� ប់ពីចូលេរ�ន
វគ�េនះ។”
 _ នូ ឧត�មបុ្រត, Madam Choco 
Online Shop

“មតិេ�បល់របស់�ជីវករ”

ទំព័រ
២៦



“គន�ឹះចម��ងេដើម��ីព�ងឹង�ជីវកម�េ�
េលើេហ�សបុ៊ក”
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